«Betreuung erfordert Sozialkompetenz»

UNTERKULM/ZOFINGEN Sonja Graber ist als Vermittlerin beim Entlastungsdienst Aargau tatig

30 Betreuerinnen und zwei
Betreuer sind fiir den Ent-
lastungsdienst Aargau in
den Bezirken Kulm und
Zofingen tatig. Sie unter-
stiittzen Familienangehorige
von behinderten Personen
bei der Betreuungsarbeit.
Als Vermittlerin koordiniert
Sonja Graber aus Unterkulm
die Arbeit der Betreuerinnen
und hat daneben weitere
wichtige Aufgabengebiete.

Der Verein Entlastungsdienste Aa-
gau besteht seit 1990. Er arbeitet
politisch und konfessionell neu-
tral. Der Verein bietet Entlastung
fiir die Angehorigen und die Be-
treuungspersonen von geistig und
korperlich behinderten Personen.
Neben Personen, die mit einer Be-
hinderung bei sich zuhause leben,
unterstiitzt der Entlastungsdienst
auch selbststandig lebende Men-
schen mit einer Behinderung bei
der Bewiiltigung ihres Alltags. Un-
terteilt ist der Kanton Aargau im
Bereich des Entlastungsdienstes
in sechs Regionen, die jeweils von
einer Vermittlerin betreut werden.

Vermittlerin als Bezugsperson
«Die Vermittlerin ist beim Entlas-
tungsdienst Aargau eine wichtige
Bezugsperson, welche neue Aut-

trige bearbeitet, die Familien der

zu betreuenden Personen besucht
und den Kontakt zu den geeigne-
ten Betreuungspersonen herstellt.

«Die Betreuungspersonen, die
beim Entlastungsdienst Aargau ti-
tig sind, miissen eine hohe Sozial-
kompetenz besitzen und sehr fle-
xibel sein», betont Sonja Graber.
Fahigkeiten, welche die Betreu-
ungspersonen in ihrem (fritheren)
Beruf erlernt haben, kommen dem
Entlastungsdienst zugute. Manche
Betreuerinnen waren zum Beispiel
Heilpadagoginnen oder arbeite-
ten als Pflegetachpersonen. Zudem
profitieren die meisten Betreuerin-
nen von ihren Erfahrungen, die sie
bei der Erziehung ihrer Kinder ge-
wonnen haben.

Mehrheitlich Heranwachsende
Ein Grossteil der vom Entlastungs-
dienst betreuten Personen sind
Kinder und Jugendliche, die mit
ihrer Behinderung bei ihren Eltern
wohnen. «Neben Kurzeinsitzen,
die nur einige Tage dauern oder in
der Ferienzeit durchgefiihrt wer-
den, iibernimmt der Entlastungs-
dienst Aargau aber auch lingere
Einsitze, die sich iiber Monate
oder Jahre erstrecken kionnen»,
schildert Sonja Graber. Meistens
werden die betreuten Personen in
der gewohnten Umgebung bei sich
zuhause betreut. Es komme aber
auch vor, dass man diese Leute
draussen begleite. Sonja Graber
weist zudem darauf hin, dass die
Komplexitit der Aufgabenstellun-
gen fiir den Entlastungsdienst stin-
dig zunehme. So hat der Entlas-
tungsdienst Aargau in den letzten
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Sonja Graber ist Vermittlerin fiir die Bezirke Kulm und Zofingen.

Jahren immer mehr demente Per-
sonen zu betreuen, was hohe An-
forderungen an die fachliche Kom-
petenz der Betreuungspersonen
des Entlastungsdienstes stellt.

Einsatze rund um die Uhr
Im Gegensatz zu anderen Organi-
sationen, die mit der Betreuung
von hilfebediirftisen Leuten be-
schaftigt sind, sind beim Entlas-
tungsdienst (bis auf wenige Aus-
nahmen) immer die gleichen Be-
treuungspersonen fiir die Unter-
stiitzung einer bestimmten Person
zustindig. «Die Einsidtze kénnen
am Tag, in der Nacht und auch an

Wochenenden erfolgen», erliutert
die Vermittlerin Sonja Graber. Der
Entlastungsdienst finanziert sich
durch Beitrige der Benutzer, durch
Betriebsbeitrige des Bundesamtes
fiir Sozialversicherungen und des
Kantons Aargau sowie durch Mit-
sliederbeitrige und Spenden.

Regionale Vermittlerinnen: Sonja
sraber, Bezirke Kulm, Zofingen,
Tel. 062 776 54 96; Annina Clemen-
Keller, Bezirke Aarau, Lenzburg,
Tel. 062 534 63 92; Christine Meier,
Bezirke Bremgarten, Muri, Tel. 056
610 60 40. Weitere Infos sind unter
www.entlastungsdienst-ag.ch er-
haltlich. frg



